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Co quan thirc hién: Cong an cap xa

Cich thiec thiwe hién: Tric tiép; Trwc tuyén

Trinh tw thwec hién:

Buéc 1: Chuan bi h6 so theo quy dinh cia phap hit.

Birde 2: Nop hé so qua bwru dién hodc tai Phong Tiép Céng dan Coéng an cap xa. Cin cir quy dinh cua phdp luat. Tnrong
Cong an cap xa xir I, gial quyet theo quy dinh cua phap hat.

Buréc 3: Két qua giai quyét diroc tra qua dirong birn dién.
Thanh phan hé sz 01 (mdt) bo
1. Pon t6 cdo hodc ban ghi ndi dung t6 céo:
2. Cac tai hiéu co lien quan.
Théi gian gidi quyét:
Thoi han gidi quyet t6 cao la khéng qua 30 ngay Icé tir ngay thu I t6 cdo. Déi véi vu viéc phirc tap thi c6 thé gia han giai quyet t6
cdo mdt lan nhwng khong q‘ua 30 ngav Déi véi vu viéc dic biét phirc tap thi cd thé gia han gmi quvf—;t t6 céo hai lan, mm lan
khong qua 30 ngay. Newdi gial quy Et t6 cao quy et dinh bang vin ban viéc gia han giai quyét to cdo va thong bao dén ngl.rm t6
cao, ngwroi bi to cao, co quan, to chnre. ca nhan co lign quan.
Phi: khong
Lé Phi: khong
Yéu ciu - diéu kién:
Theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 29 Luit Té cdo nam 2018 va hru ¥

- Khi nhan dwroc thong tin cnfr ndi dung t6 cdo nhu*ng lchéng 16 ho tén, dia chi cua ngwoi tér cao hodc qua kiém tra. xac rr:ljnh
khéng xéc dinh drge ngwdi t6 cdo hodc ngwdi 16 cdo s d‘ung ho tén cua ngu*m khac dé té cao hodc thong tin co noi dung tn
cao diroc phan anh khong thecr hinh thirc quy dinh tai Diéu 22 cua Luat T4 cdo thi co quan, t6 chitc. c4 nhin cé tham quvén
khéng xi It theo quy dinh cua Luét Té cdo.
- Trromg hop théng tin c6 ndi dung to cao nhwr trén nhu’ng co noi dung ré réng Ve ngedi cd hanh vi vi pham pha'p at, co téi ligu,
chitng ci¥ cu thé ve hanh vivi pham phap at va co co so dé tham tra, xac minh thi co quan, to chuﬂ: c4 nhan tiép nhén tién hanh
viec thanh tra, kiém tra theo tham quyen hodc chuxm dén co quan, t6 chiec, c4 nhn cé thim quvén dé tién hanh viéc thanh tra,
kiém tra phuc vu cho céng tac quan Iy
Can o phap Iy

1. Luat Khiéu nai (Luat sé 02/2011/QH13 ngay 11/11/2011).

2. Nehi dinh s6 124/202020/ND-CP, ngay 19/10/2021 ciia Chinh phti quy dinh mét sé diéu va bién phap thi hanh Luat Khiéu

nai.

3. Théng tir s6 05/2021/TT-BCA ngay 01/10/2021 cua Thanh tra Chinh pha quy dinh quy trinh xt I¥ don khi®u nai. don t cdo,
don kién nghi, phan anh.

4. Théng tr s6 19/2022/TT-BCA, ngay 29/4/2022 cia Bé Céng an quy dinh viéc tiép nhan, phan loai, ¥ I¥ don khiéu nai, kién
nghi, phan anh trong Céng an nhan dan.

5. Théng tr sé 23/2022/TT-BCA. ngay 16/5/2022 ctia B4 Céng an quy dinh thim quyén, trinh fir. thn tuc giai quyét khiéu nai
trong Cong an nhan dan

Biéu miu
Két qua thwc hién:
Két luan ndi dung t6 cdo va Quyét dinh xtr I¥ hanh vi vi pham t6 cdo (néu cd)

Trrdmg hop khong thu I giai quyét thi 6 van ban thong bao cho dirong s biét./.



